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Giris
alk arasinda Corona olarak bilinen Covid 19 solunum yolu bulagict
hastaligi ilk defa 12 Aralik 2019’da, Cin'in Hubey eyaletine bagh
Vuhan kentinde 12 Aralik’ta tespit edildi, sonrasinda diinyaya yayilarak
pandemi halini aldi ve uluslararasi kamu saglig1 acil durumu ilan edildi.

BM, Diinya Saglik Orgiitii, Avrupa Konseyi, IMF vb. uluslararast kurum ve
kuruluglar ardr ardina uyarilar yapty, giivenlik, saglik ve ekonomi alaninda alinmast
gereken 6nlemlere yonelik tedbir paketleri agikladi. Bu uyardar ve yénlendirmeleri
temel alan dinya ilkeleri de kendi sinitrlart icerisinde hastalikla miicadele icin
ulusal eylem planlarini uygulamaya koydu. Ulkeler merkezi ve yerel yonetimler
bazinda i¢ ve dis giivenlik, saglik, ekonomi ve hizmet sektotlerine yonelik
tedbirler iceren uygulamalar: hayata gecirdi (karantina, ekonomik destek paketleri,
ulasim ve seyahat kisitlamalari, hastaliga iliskin hijyen tedbirleri vb.).

Bu uygulamalara paralel olarak 6zellikle birey, aile ve kent yasamini olumsuz
etkileyen pandemiden korunmay1 ve etkilerini sinirlandirmay1 amaglayan cesitli

tedbirler de giindeme geldi.



Avrupa Birligi ve Covid-19

Avrupa Birligi tye tilkelerinin merkezi ve yerel hitktimetlerinin Corona Pandemisi
icin uyguladigi tedbirlere yonelik yapilan arastirmalar sonucunda genel olarak
uygulandig tespit edilen tedbitler asagiya aktarilmistur.

Merkezi yonetimler tarafindan alinan tedbirler arasinda sokaklarin, park,
bahge, miize, kiitiphane, lokanta, spor alanlari, sinema vb. ortak kullanim
alanlarinin kullaniminin yasaklanmasi ya da stnirlandirilmasi, spor miisabakalar,
digin ve kutlamalar ile bayram ziyaretlerinin yaninda hastane ve bakimevi
ziyaretlerinin yasaklanmasi, hapishanelerin bosaltilmast, sosyal mesafe sinirlamast
getirilmesi, toplu ibadet yasagi, toplu eglence yasagl, egitime ara verilmesi ve
uzaktan egitim metotlarinin kullanilmasi, uzaktan calislabilecek alanlarda ev ofis
calisma sistemine gegilmesi, yurt disindan gelenlere karantina uygulamasi, yasak
ve sinirlamalara uymayanlara adli ve idari cezalar uygulanmasi, yerel polislere ek
gorevler yiklenmesi ve fazla mesai yaptirilmasi, eczane, gida ve giyim magazalart
ile aligveris merkezi gibi yerlerin ¢alisgma saat ve kosullarinin yeniden
diizenlenmesi, ¢esitli yas gruplarina yonelik stiresiz ya da tim topluma yénelik acil
ihtiyaclar giderme merkezli belli sartlara bagl: siireli sokaga ¢tkma yasaklarr ilan
edilmesi vb. sayilabilir.

Uygulanan bu tedbir ve yasaklarin dogal sonucu olarak kentlerde yasamin
sekteye ugradigi, kent halkinin saglikla ilgili ihtiyaglart yaninda kisisel ve sosyal
ihtiyaglarini temin etmenin zorlastigi gorilmis, kisi ve aile bazli psikolojik
sorunlar ortaya ¢itkmustir. Bu sorunlart gidermek amactyla merkezi ve yerel
yonetimlerin kent halkina sundugu hizmetlerin pandemi sartlarina uygun olarak
yeniden sekillendigi ve Gzellikle yerel yonetimler araciligr ile asagida bir kismi
siralanan hizmetlerin devreye sokuldugu gérilmektedir:

Acil yardim ve destek masasi kurulmast, ayni ve nakdi yardim caligmalart
yapilmasi, engelli ve yaslilar gibi ihtiya¢ sahiplerinin her tiirld yiyecek, saglik ve
diger kisisel ihtiyaglarinin temin edilmesi amactyla hizmet hatlarinin acilmast, tele
bakim ve destek hatlarinin kurulmasi, profesyonellerden ve goniillilerden olusan
vardim ve destek ekiplerinin kurulmasi, karantina ve sokaga c¢ikma yasagt
nedeniyle ailelere, hamile ve kiigikk ¢ocuklu kadimnlara ve ailenin her yastaki
bireylerine aile icin siddet dahil her konuda hizmet verecek psikolojik destek

hatlarinin agilmasi, evde bakim ve aile i¢i siddet ekiplerinin sayisinin arttirilmasi,
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stirekli kapalt yerde kalan cocuk, yashi ve engelliler icin belitli alanlar tahsis edilerek
sosyal mesafe kurallar1 gercevesinde gorevliler esliginde bu alanlarda gezinti
yapmalarinin ve sosyallesmelerinin temin edilmesi, ev atiklarinin toplanmast igin
mevzuat, idari ve lojistik diizenlemelerin yapilmast, yogun calisma nedeniyle evine
gidemeyen riskli grup kamu calisanlarinin (6rnegin saglik) kendileri ve ¢ocuklart
icin yalitdlmig kres vb. sosyal tesisler tahsis edilmesi, eve teslim alis verisler icin
yardim kuponlart dagitilmasi, yerel saticilar ve ciftcilerin Griinleri icin internet
tizerinden alis veris yapilmasinin temini, evsizler i¢in maddi ve ayni yardim destegi
ile pandemiden korunmalarini saglayacak saglik tedbirlerinin alinmasi, sehir ici
toplu tagima alaninda yolcularin maske takmasi ve strtctlerin koruyucu maske
takip, giysi giymesi, yardimet hastaneler acilmasi, viriis kapma stiphesi icin 6zel
yardim hattt acilmasi, zabitanin 6zellikle pazar yerleri ve alis veris mekanlarinda
hijyen denetimi yaninda sosyal mesafe denetimi ates 6l¢imil yapmast ve saglik
ckiplerinin denetimlerine yardimei olmasi, Pazar yerlerinin dezenfekte edilmesi,
6grencilerin burslart icin kart hizmeti devreye sokulmasi, cenaze hizmetlerinin
pandemi sartlarina uygun hale getirilmesi, sinema, tiyatro, lokanta, eglence yerleri
ile spor salonlart vb. yerlerin kapatilmast ve dezenfekte edilmesi, etkinliklerin
iptali, belirli sayida insann bir araya gelmesinin yasaklanmasi (ilke ve schitlere
gore degisiklik gdsteren sayilarda 5 ila 50 arasinda), gida ve temel saglik ihtiyaclari
satan isletmeler disindaki yerlerin kapatilmasi, seyahat ve ziyaret yasagt
uygulamast, cocuklar icin internet sitelerinde oyunlar hazirlanmasi, sosyal
medyada seyir etkinlikleri diizenlenmesi, internet ve mobil uygulamalar Gizerinden
corona micadelesi ile ilgili bilgilendirme yayinlari yapma, digital platformlar
aracthigt ile komsu yardimi uygulamasint hayata gecirme, kamu hizmet ile ilgili
zorunlu birimler hari¢ internet, mobil uygulama ve telefon ile uzaktan erisim
aracthigt ile belediye hizmetlerini yiiriitme, toplu tagim, alig veris alanlari vb.
yerlerde zorunlu sosyal mesafe kurallarinin uygulanmast ve misteri sinirlamasi
getirilmesi, merkezi hitklimetin de destegi ile kirasini 6deyemeyen is yeri ve hane
halkinin kira tahsilinin ve tahliyesinin ertelenmesi, acil eylem planlari devreye
sokulmast, acil yardim, destek vb. sivil savunma hizmet birimlerinin yetkilerinin
arttirtlmasi, belediye meclisi karar ile vergi indirimi getirilmesi, ticretsiz toplu
tasim  hizmetlerinin = salginla  miucadelede calisan  resmi  gorevlilerle
sinirlandirilmasi, hastalikla ilgili her tirld bilgi ve istatistigin seffaf bir sekilde

internet ve sosyal medyadan paylagilmasi, dini hizmet veren cemaatlerin
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faaliyetlerinin durdurulmasi ve ibadet yerlerinin kapatilmasi, tiim vatandaslar i¢in
yemek noktalari ve ag evlerinin acilmasi, bu yerlerin internet ve sosyal medyadan
duyurulmasi, kent ile ilgili vergilerin (emlak, ¢evre temizlik vb.) ertelenmesi,
otoparklarin Ucretsiz hale getirilmesi, toplu tagimaya yonelik ara istasyonlarin
kapatilmasi, 1 saate kadar ticretsiz kiralik bisiklet uygulamas: getirilmesi, toplu
tasim alanlarindaki insanlar ve kirilgan gruplar i¢in (metro yolculari, uyusturucu
bagimhlari, yasl, cocuk evsiz vb.) {icretsiz maske ve hijyen triinleri dagitilmasz,

toplu tasima sefetlerinin say1 ve saatleri ile araclarinin kisitlanmast.

Tiurkiye ve Covid-19

Diinyada uygulamaya konulan bu tedbitler ve hizmetlere paralel olarak iilkemizde
de benzer tedbir ve uygulamalarin devreye sokuldugu tespit edilmigtir. Bunlar
arasinda; merkezi yOnetim tarafindan uygulanan seyahat yasagi ve seyahetten
gelen yurttaglar icin karantina uygulamasi, hastanelerde pandemi bélimlerinin
hazirlanmasi, hastane calisanlarinin evlerine gidememeleri nedeniyle konaklama
ve sosyal ihtiyaclarinin giderilmesi amactyla mekan ayarlamalari yapilmaya
calisilmasi, belirli yas grubundaki insanlara sokaga ¢itkma yasagi getirilmesi, hafta
sonu ve belitli glnlerde sokaga c¢tkma yasagi uygulanmasi, evlere ambulans
hizmeti sunulmasi, sosyal mesafe kurallarinin uygulanmasi, okullarda egitime ara
verilmesi ve uzaktan egitim yapilmasi, Gniversite ve kamu kitiphanelerinin
kataloglarinin kullanima agilmasi, spor, diigin vb. tim toplu etkinliklerin iptal
edilmesi, hastane, bakimevi vb. yerlerin ziyaretlerinin yasaklanmasi sayilabilir.
Yerel yonetimler tarafindan pandemi ile miicadele kapsaminda yapilan ¢alismalar
arasinda engelli ve yaslt vatandaglarimiz gibi ihtiyaglarini tek basina gideremeyecek
insanlar i¢in yabanci diller dahil hizmet hatlart ve tedarik zinciri kurulmasi, (saglik
hizmetleri icin acil hayat butonu uygulamasi, Alo 60 Yas Ustii Destek Hizmeti
gibi telefonla yardim hatlart ile 6zellikle 60-65 yas tstii vatandaslar ve engelli bireyi
olan aileler i¢in, “evde kalin getirelim” hizmetleri cercevesinde dagitilan gida
kolileri, sosyal yardim kartlari ile marketlerden aligveris imkani, sicak yemek
hizmetleri, ev temizligi ve ev dezenfeksiyonu hizmeti verilmesi, atiklarin
siniflarina goére 6zel ¢Op posetleri uygulamast yapilmasi, su, dogalgaz ve elektrik
gibi tesisat arizalart icin yardim ekipleri kurulmasi, kartlt sayact olan insanlarin su

ve dogalgaz dolum talepleri icin ekipler kurulmast vb.), ekmek dagitiminin
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yapilmasi, seyyar pazar hizmetleri verilmesi, sokaklarin ve parklarin dezenfekte
edilmesi, toplu tasim araclarinin dezenfekte edilmesi, toplu tagim araclarinda
sosyal mesafe uygulamast yapilmasi, maske kullanilmast, toplu tagim siiriictilerinin
koruyucu ekipmanla gérev yapmasi, belediye calisanlari ve toplu alanlar icin
dezenfekte noktalart ve dezenfekte tiinelleri hizmeti verilmesi, taziye cadirt vb.
hizmetlerin kaldirilmasi, 2 ay boyunca su borcu olan vatandaglarin suyunun
kesilmemesi, schirler arast terminallere termal kamera yerlestirilmesi, saglik
calisanlarina ticretsiz toplu tagima ve otopark hizmeti verilmesi, saglik calisanlar
icin konaklama tesisleri ayarlanmasi, bagls toplama hizmeti yapilmasi, belediye
ambulanslarinin pandemi sartlarina gore yeniden donatilmast, belediye bandosu
tarafindan sokak konseri verilmesi, evde kalmak zorunda olan kii¢iik ¢ocuklar icin
sokak tiyatrosu gosterileri diizenlenmesi, sanayi ¢alisanlarina dezenfektan, maske
ve eldiven dagitilmasi, pazarlarda tezgah aralarinin sosyal mesafeye uygun dizayn
edilmesi, pazar esnafina ve pazara gelen vatandaslara ates kontroli yapilmast, giris
ve cikislarda el dezenfektant konulmasi, ekmek, sebze ve meyvelerin posetlerde
satilmasi, sosyal medyadan bilgilendirici ve egitici videolar yayinlanmasi, spor
hareketleri i¢in videolar yaymnlanmasi, yine sosyal medya aracilifi ile pandemi
streci ile ilgili yarismalar (fotografeilik, siir ve kisa film gibi) diizenlenmesi, online
oyun turnuvalart diizenlenmesi (satrang gibi), treticilere tarlada tohum destegi
saglanmas1, market ve pazarlarda fiyat kontrolleri yapilarak firsatciliga kars: tedbir
alinmasi, marketlerde sosyal mesafe, miusteri sinirlamast ve maske takma
zorunlulugunun getirilmesi, bizzat belediyeler tarafindan maske tiretimi yapilmasi,
evsiz yurttaslar i¢in sicak yemek, saglik hizmeti ve barinma imkanlari verilmest,
basili haber biiltenleri, trafik lambalari, bilbordlar araciligi ile uyaridar ve
bilgilendirme metinleri yaymnlanmasi, sokak hayvanlari i¢in periyodik kontrollerin
siklagtirilmasi ve mama dagitilmasi, hayvanat bahcelerinden sosyal medya araciligt
ile hayvanlarin seyredilmesinin saglanmasi, sayilabilir.

Insan haklarinin belitli bir kisminin zorunlu olarak sekteye ugradigt bu
dénemde 6zellikle kentte yasayan bireylere kent yonetimleri tarafindan sunulmak
zorunda olunan kentli haklar1 daha da 6n plana ¢ikmistir. Dolayisiyla kentsel
yasamin daha kaliteli olmasini saglamak zorunda olan yerel yonetimler aldiklari
kararlarla kentlilerin bu stregte hayatlarini kolaylastirmak ve salginla miicadele
konusunda uyguladiklari politikalarla kentsel yasam kalitesini artirarak kentli

haklarint saglamak zorundadirlar.
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Ancak yukarida sayilan tedbitler ve verilen hizmetler tilkemiz 6zelinde detaylt
olarak degerlendirildiginde salgin siirecinde yerel yonetimlerin uyguladiklart bazi

politikalarda eksiklikler ve yanlishiklar oldugu tespit edilmistir.

Bu cercevede;

* Avrupa belediyelerinde toplu tasimay: kisitlamis olmalarindan yola
ctkilarak bazt belediyelerin toplu tasim araglarinda kisitlamaya gitmistir.
Ancak Ozellikle dar gelirli vatandaglarin salgin tehlikesine ragmen
calismak zorunda olmast bu tedbirin ters tepmesine yol agmustir. Sosyal
mesafe kuralina salginin bagladigi tarihlerde uyulmamast nedeniyle
salginin yayilma tehlikesinin arttigy,

* Yine belediyelerin diizenli denetim yapmamast nedeniyle marketlerde
ve Ozellikle zincir marketlerin bazilarinda sosyal mesafe ve maske
kullanma zorunlulugunun ihlal edildigi,

° Halk tarafindan kullandan maske ve eldivenlerin atilmast i¢in ¢6p
poset/kutularinin olmamasi nedeniyle bunlarin sokaga atildig,

*  Yerel yonetimlerin farkli uygulamalarla salginla miicadeleyi yonetmeye
calismast nedeniyle bu siirecte merkez-yerel ¢atismast gibi bir durumun
polemik haline gelmesi ve giindemi gereksiz isgal ettigi ve bu durumun
halkin psikolojisini olumsuz etkiledigi,

° Yerel Yonetimlere yapian ayni yardimlarin kimlere ulastirildigy
konusunda seffaf bir yénetim anlayisinin olmadigy,

¢ Surecte aile bireylerinin evde daha fazla kalmalari nedeniyle siireci
yonetemedikleri ve dolayisiyla siddet egilimlerinin arttif1 bu dénemde
aile ici siddet konusunda yetetli calismalarin (bazt belediyelerde
psikolojik destek hatlart  kurulmus olmasina ragmen genelinde
bulunmamaktadir) yapilmadigi,

* Dezenfekte calismalarinin yeterli olmadigy, belitli yerlerle kisith kaldig,

* DPazar alanlarinda sosyal mesafe kuralarina uyulmadigi ve zabitanin bu
konuda gerekli hassasiyeti géstermedigi,

* Sokakta bulunan/bulunmak zorunda olan vatandas arasinda sosyal

mesafe kurallarmna uyulmadigi tespit edilmistir.
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Yukarida yapilan tespitler cercevesinde kent hayatinda aksayan yonlerin
giderilmesi icin merkezi ve yerel yoOnetimlerin uygulamalarina ek olarak
yapilabilecegi degerlendirilen ilave tedbitlere iliskin Oneriler de su sekilde
siralanabilir:

e Tum dinyayt etkileyen bu siirecte her seyden 6nce merkez-yerel
butinligi saglanmali, bu konudaki gereksiz tartismalarla siirece
yardimet olmak isteyen insanlar kararsiz birakilmamali,

* Tum Yerel Yonetimler bu siirecte biitiincil bir politika benimsemeli ve
yapacaklart hizmetleri belirli baghklar altinda toplayarak standart
uygulamalar ortaya koymaya calismali, bdylece tim kentliler esit
hizmetlerden faydalanmali,

* Bilin¢lendirme faaliyetleri kapsaminda Covid-19 ile ilgili kisa ve anlagilir
brosurler hazirlanmali,

° Bazi yerel yonetimler tarafindan dustrilen ulasim sefer sayilar
azaltlmak yerine artirilmali,

° Marketlerde sosyal mesafe kurallarina uyulmast icin denetimler
artirilmaly,

*  Maske ve eldivenlerin atilmast icin ¢6p poset/ kutulart konulmali,

* Dezenfekte calismalart siurlt alanlart degil daha genis alanlar
kapsamals,

° Pazar alanlarinda ve sokaklarda sosyal mesafe kuralarina uyulmast icin
gerekli tedbirler alinmali,

* Dsikolojik destek faaliyetleri her yas grubu icin ayri ayrt planlanmali,

* Sokak hayvanlar icin bazi belediyeler tarafindan yapilan calismalar
genele yayimalidir.
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https://tr.euronews.com/2020/04/09/dunyada-covid-19-salg-n-n-ilk-100-gununde-

yasananlar-ilk-nerede-ortaya-c-kt-nas-l-yay-1d
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